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AIKA JA PAIKKA: Noormarkku 29.12.2025 

YKSIKKÖ: Hopeakoto 

KOOSTANUT: Marjo Iljanto  

 

 6 POSITIIVISINTA HAVAINTOA  

1. Uudet Hoviakatemian kurssit testaavat työntekijöiden osaamista omavalvonnasta eli testit tulleet Omavalvontasuunnitelmasta 

Lääkehoitosuunnitelmasta, Keittiön omavalvontasuunnitelmasta, Tietoturvasuunnitelmasta sekä Valmius- ja 

jatkuvuudenhallintasuunnitelmasta. 

2. Omaistyytyväisyyskyselystä hieno tulos 3,8/4, sama kuin viime vuonna. 

3. Paljon hoitoalan työnhakijoita sekä sijaisia käytettävissä 

4. RAI-arvioinnit ja Hopasujen päivitykset tehty ajantasaisesti 

5. Kanta-yhteensopivuus etenee: Domacaressa kirjaaminen rakenteista eli kirjataan nyt symboleiden kautta 

6. Asiakkaat saaneet ajantasaisesti korona- ja influenssarokotukset halutessaan 

 

 3 KEHITYSKOHDETTA 

1. Lääkehoidossa kehitettävää, lääkepoikkeamia normaalia enemmän 

2. Asiakastyytyväisyyskyselyn tulos 3,5/4 ja työtyytyväisyyskyselyn tulos 3,2/4 hieman laskeneet viime vuodesta, seurantaan ja 

kehittämiseen laskeneet osa-alueet. Työ: Vuorovaikutus, työolosuhteet, kannusteet / Asiakas: aktiviteetit, ruoka, hoito, ympäristö 

3. Työpaikan riskienarviointi tehty, tietyt riskit aina olemassa ja ne huomioidaan 

4. Työsuojeluvaltuutetun roolikuvaus tehty ja vastuita määritelty 

5. Vastuulääkärin tehtävä: lääkäri joka allekirjoittaa Lääkehoitosuunnitelman ja lääkeluvat 

 

 

 ESIIN NOUSSEET HAVAINNOT  

 

HAVAITTU POIKKEAMA JOHTOPÄÄTÖS TOIMENPITEET JA SEURANTA 

Positiivisten havaintojen/palautteen 

puuttuminen  

Korostetaan positiivisten havaintojen 

tärkeyttä (Riskipulssi/Taplause) 

Palautejärjestelmät -kirjaamisesta 

muistutettava 

Hyvinvointialueiden 

ostokäyttäytyminen ja sen tuomat riskit 

sekä hintaneuvottelut 

Seuraamme alueiden vaatimuksia ja päätöksiä Osaamme ennakoida muutoksia ja 

markkinoita -edelleen vaatii 

tarkkaavaisuutta 

Lääkehoidon poikkeamat Erityinen seuranta lääkehoidon, 

lääkemuutosten ja tiedonkulun suhteen. 

 

Riskipulssi, kaksoistarkistus 

Hoitajapalaverit 

Henkilöstöpalaverit 
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Kirjaamisen kehittäminen Kanta- 

yhteensopivaksi 

Varmistetaan osaamista ja seurataan 

Lääkehoidon toteutumista 

Kirjaamisen kehittäminen Kanta- 

yhteensopivaksi 

DomaCare 

Palaverit 

Koulutus/tuki 

   

 


